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本报评论员

当前，我县疫情防控仍处在
关键期，疫情存在不确定性，防
控不可掉以轻心。全县上下要
继续把疫情防控作为重大政治
任务和当前头等大事来抓，从快
从严从好落实各项防控工作，固
化优化细化行之有效的经验做
法，调动一切力量打赢这场疫情
防控阻击战。

坚持“快”字当头，确保各项
工作行动高效。快，就要跟病毒
赛跑，跑赢病毒的传播速度，做
到早预防、早发现、早隔离、早治
疗，努力在最短时间内圈住、捞
干、扑灭疫情。快，就要跟时间
赛跑，牢固树立“人民至上、生命
至上”的理念，做到疫情发现快、
流调溯源快、转运隔离快、信息
发布快。快，就要跟意志赛跑，
疫情就是命令，岗位就是阵地。

当前在疫情防控中，各级领导干
部以上率下、深入一线，广大党
员干部闻令而动、积极下沉，众
多志愿者挺身而出、无私奉献，
广大市民服从大局、积极配合，
为疫情防控付出了艰辛和努
力。但随着疫情防控工作的深
入展开，大家在履职尽责方面要

“再强化”“再升级”，不获全胜绝
不收兵。快是目标，是各方统
筹、同频共振、协同发力的体现，
是我县治理体系和治理能力现
代化的展示，是 36 万开化人民
对美好生活的向往。

坚持“严”字托底，确保防范
措施落到实处。严就要一切行
动听指挥，步调一致强执行，将
严的纪律、严的标准、严的要求
贯穿全过程各环节。要严格社
区管理，树立圈层思维，按照县
里划分的“三区”，不折不扣落实
好管控责任；要严格交通管制，

把牢交通卡口第一道安全防线，
逢车必查、逢人必检，耐心细致
做好劝返工作，减少人员流动，
切断疫情传播的物理通道；要严
格社会面管控，通过大小喇叭、
流动车、电子屏等全方位、立体
式地宣传防疫知识，通过巡逻
队、网格员、志愿者加大对街区、
商超、公园等人口密集场所的检
查劝导，加强对违反防疫要求行
为的督促教育整改，引导全体市
民牢固树立防疫意识。

坚持“好”字着力，确保社会
大局和谐稳定。要突出精细而
又人性化的防疫理念，从细微处
着眼、从细小处入手，精准精细
抓防疫、细心细致做服务。要把
核酸检测工作落细落实，各单位
要加强包干网格管理，做到：应
检尽检，不漏一人，尽快实现动
态清零； （下转第二版）

本报讯 （记者 姚雪 余问
清 黄杰） 3月 10日，市委副书
记、市长高屹带队调研衢州市市
县一体疫情防控指挥部工作。
他强调，要把以人民为中心的发
展思想贯彻落实到疫情防控工
作上，在思想上高度重视，全心
全意做好疫情防控各项工作。
市领导徐良平、邓崴、王良海、徐
旭卿，县领导夏盛民、毛献明、郑
胜军、樊勇军、吴照生参加。

“收到一条求助信息，你是
如何处理的？”高屹一行来到战
疫求助平台及舆论宣传组，现场
了解工作内容并询问工作流
程。他要求，要通过平台及时、
快速解决群众问题，通过新闻宣
传动员好群众，做到具体问题具
体分析，形成政府、群众携手抗

“疫”的良好氛围。平台建设要
充分发挥市县一体联动工作机
制作用，进一步优化平台建设，
提升服务质效。

在流调溯源组和转运隔离
组，高屹亲切慰问了奋战在一线
的工作人员，仔细听取各相关负
责人的工作汇报，了解两个专班
的具体工作内容，并详细询问当
日工作进度。他强调，流调溯源
是疫情防控工作中的前端工作、
基础工作，要统筹协调，各小组
间形成良好的沟通机制，确保高
效运转，把流调工作做得又好又
快又准。要加强各个环节沟通
协作，强化市县联动工作机制，
确保上下左右畅通衔接，切实提
高工作效率。同时，高屹叮嘱大
家要加强自我防护、注意休息，

勤洗手、多通风，以最饱满的工
作状态投入到疫情防控工作中。

在区域协查管控组和社区
管控专组，高屹现场查看了社区
问题报告单并仔细询问解决情
况。他强调，社区管控涉及问题
多，情况复杂，责任重大。心中
要始终装着百姓，耐心、细心与
百姓做好沟通，用心用情用力做
好各项工作，在疫情防控大背景
下，切实做到服务群众、关爱群
众、温暖群众。在督查督考专
班，高屹认真听取了相关负责人
的工作汇报，详细了解已有督查
督考机制。他强调，要及时总结
经验，反思工作漏洞，进一步建
立完善督查督考机制，充分发挥
督查考核的助推和导向作用，确
保疫情防控各项工作落实落细。

高屹在调研衢州市市县一体疫情防控指挥部工作时强调

坚持以人民为中心
全心全意做好疫情防控工作

疫情防控要坚持从快从严从好

本报讯（记者 夏章琳
余家希）“我老婆在隔离点
上班，我在外地，家里只有一
个年迈的母亲和两个小孩，
现在小孩上不了钉钉网课，
能不能帮帮我？”3月10日上
午，家住林场路 24号的吾先
生在开化战疫求助平台上发
出求助。

战疫求助平台小组工作
人员汪扬帆看到信息后，迅
速和吾先生取得联系，并将
求助信息反馈给教育部门。
不到一个小时，开化一中八
年级（8）班的班主任王腾马
上联系吾先生，上门帮他解
决孩子上网课的问题。“很感
谢战疫求助平台，发出的求
助马上就解决了，落下的课也
能及时补上了。”吾抒晗说。

帮吾先生解决“难题”的
开化战疫求助平台，是我县
在 3月 6日发现新冠肺炎疫
情后，为畅通居民求助渠道，
第一时间紧急上线的服务群
众平台。疫情发生以来，部
分市民因防控工作的需要，

处于隔离状态。很多原本在
正常情况下相对容易解决的
问题，变得并不简单。孕妇
需要产检、慢性病药物亟待
补充、生活物资不足……这
些需求，成为不少隔离状态
下的老百姓急难愁盼的问
题。而这些看上去简单的问
题，背后却需要跨区域跨层
级跨部门的协调。为此，平
台工作人员几乎全天电话不
离手，随时准备为群众解答
疑惑、协调解决问题。

疫情之下见温情。目
前，平台已受理各类求助信
息 1100余条，答复办结 900
余条。县疫情防控指挥部战
疫求助平台小组组长方璇表
示，设置战疫求助平台，既是
为了呵护每一位民众的细微
需求，也是不断提升城市应
急信息反馈处理能力的一次
探索，接下来，将继续针对疫
情期间群众的诉求，探索更
多便民暖心举措，真正做到
疫情防控有“力度”，暖心服
务有“温度”。

3月11日，我县组织开展第
五轮区域核酸检测。早上6点，
各核酸采样点，工作人员、志愿
者热情服务、积极引导，附近居
民携带手机或身份证，积极配
合核酸采样。据了解，本轮区
域核酸检测进一步规范细化了
组织、采样、运送、检测、报告等
各环节工作流程，并根据县城
区人口分布情况，动态调整核
酸采样点，目前设置采样点 49
个，确保应检尽检，不漏一户，
不漏一人。

记者 刘祺然 余亚楠 摄

疫情防控有“力度”暖心服务有“温度”

战疫求助平台
解决群众急难事

我县组织开展第五轮区域核酸检测我县组织开展第五轮区域核酸检测

本报讯（记者 王娜 童
亚文）“村民朋友，当前，疫
情防控形势依然严峻，不扎
堆，少聚会，不出门，少走动，
必要出行时，做好个人防护
……”3月10日上午，桐村镇
桐村村干部官小明手持小喇
叭，跟同事们一起走街入户，
喊着用方言编制的顺口溜。

“‘小喇叭’使用便捷、传
播速度快、覆盖面广，所以我
们提前将桐村方言录入‘小
喇叭’，再用‘小喇叭’去村里
做宣传。”官小明相告，这种
生动又简单易懂的宣传方
式，广受村民欢迎，减轻工作
量的同时也能够提高宣传效
率。村民也纷纷表示，用方
言“小喇叭”宣传，一听就懂，
尤其是年纪大的老人，纷纷
为其点赞。

与此同时，在马金镇界
田村，也有一批身穿红马甲

的村干部拿着小喇叭在村里
来回穿梭，将最新防疫知识、
个人防控措施等通过特制方
言“小喇叭”及时传递到各家
各户。“自己是一名党员，更
要起到带头模范的作用。”村
文书刘田忠告诉记者，他们
还每天定时组织人员进行地
毯式排查疫情防控最新情
况，并利用微信群等线上宣
传形式，提醒大家理性防疫、
积极配合防疫相关工作。

当前，我县疫情防控形
势依然严峻，为进一步筑牢
开化疫情防控屏障，守护人
民群众生命健康，各乡镇已
构筑了疫情防控“声音防
线”，除了利用方言“小喇叭”
进行防疫知识宣传，还通过
调频广播、户外屏播放等方
式，线上线下齐发力，确保全
县疫情防控知识宣传全覆
盖、无死角。

“小喇叭”大作用
防疫宣传接地气


